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NARIZENI RADY EHS & 3089/93

ze dne 29. fijna 1993,

kterym se méni nafizeni (EHS) & 2299/89 o kodexu chovini pro pouZivini pocitacovych
rezervacnich systémi

RADA EVROPSKYCH SPOLECENSTVI,

s ohledem na Smlouvu o zaloZeni Evropského hospodiiského
spoleCenstvi, a zejména na ¢l. 84 odst. 2 této smlouvy,

s ohledem na ndvrh Komise (),
s ohledem na stanovisko Evropského parlamentu (3),

s ohledem na stanovisko Hospoddiského a socidlniho
vyboru (3),

vzhledem k tomu, Ze nafizeni (EHS) ¢. 2299/89 (¥ predstavuje
vyznamny krok k dosazeni korektni hospodafské soutéze mezi
leteckymi dopravci a mezi pocitacovymi rezervaénimi systémy,
¢imzZ chrani zdjmy spotfebiteld;

vzhledem k tomu, Ze je nezbytné rozsifit oblast pusobnosti
nafizeni (EHS) ¢. 2299/89, upfesnit jeho ustanoveni a pFijmout
tato opatfeni na trovni SpoleCenstvi, aby bylo zajisténo
dosazeni cilt ve vech ¢lenskych statech;

vzhledem k tomu, Ze timto naf{zenim neni dotéeno pouziti
¢lankd 85 a 86 Smlouvy;

vzhledem k tomu, Ze nafizen{ Komise (EHS) ¢. 83/91 (°) sta-
novi, Zze ¢l. 85 odst. 1 Smlouvy se nevztahuji na dohody
o spole¢ném ndkupu, rozvoji a provozovini pocitatovych
rezervacnich systémi;

vzhledem k tomu, Ze nepravidelné letecké spoje maji na Gzemi
Spolecenstvi velky vyznam;

vzhledem k tomu, Ze tyto cesty predstavuji pfevdzné pausdlni
sluzby nebo kombinované produkty, u nichz leteckd doprava
pfedstavuje pouze jeden prvek celkového produktu;

(1) Uk vést. C 56, 26.2.1993, s. 28.

() Ut. vést. C 176, 28.6.1993, s. 65.

() Ut vést. C 108, 19.4.1993, s. 16.

() Ut vést. L 220, 29.7.1989, s. 1.

() Ut. vést. L 10, 15.1.1991, s. 9. Nafizen{ naposledy pozménéné
naiizenfm (EHS) ¢. 161893 (UF. vést. L 155, 26.6.1993, s. 23).
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vzhledem k tomu, Ze sluzba ,pouze mista k sezeni“ nebo jed-
notlivé produkty nabizené na nepravidelnych leteckych spojich
v zédsadé soutézi pfimo s produkty letecké dopravy nabizenymi
na pravidelnych spojich;

vzhledem k tomu, Ze je Zddouci, aby se k totoznym produktim
piistupovalo stejné; Ze by méla byt zajisténa korektni hospo-
dafskd soutéZ mezi témito dvéma typy produkt letecké
dopravy, jakoZ i nestranné $ifen{ informaci pro spotiebitele;

vzhledem k tomu, Ze by méla byt upravena vSechna hlediska
pouzivani pocitacovych rezervaénich systémii pro vSechny
typy produktii letecké dopravy ve stejném natizeni Rady;

vzhledem k tomu, Ze by spotiebitelé, ktefi hledaji jednotlivé
produkty, by méli mit moznost pozadovat zobrazeni vylu¢né
pro pravidelné nebo nepravidelné lety;

vzhledem k tomu, Ze by mélo byt upfesnéno, Ze nafizeni
(EHS) ¢. 2299/89 se musi vztahovat na pocitacové rezervacni
systémy nabizené nebo pouzivané vSemi konecnymi uZivateli,
at jde o jednotlivce nebo spole¢nosti;

vzhledem k tomu, Ze na letecké spolecnosti uzivajici pocita-
¢ovy rezervaéni systém ve vlastnich zfetelné oznacenych kan-
celafich nebo prodejnich mistech by se neméla vztahovat usta-
noven{ upravujici zdkladni zobrazent;

vzhledem k tomu, Ze by mélo byt vytvofeno jasné rozliSeni
mezi smlouvou o Wcasti nebo smlouvou s piedplatitelem
systému nebo smlouvou opraviiujici k pouzivani tohoto
systému a smlouvou o poskytovéani technického vybaveni, na
kterou se vztahuji béznd ustanoveni smluvniho priva, aby mél
prodejce systému moznost ziskat zpét své piimé ndklady
v piipadé vypovézeni smlouvy o Gcasti nebo smlouvy uzaviené
s predplatitelem, které je provedeno v souladu s timto
nafizenim;

vzhledem k tomu, Ze odmitnuti nékterych matefskych
dopravctt  poskytovat stejné informace o jizdnich fddech,
cendch a volnych mistech v rdmci jinych systému nez jejich
vlastnich a potvrzovat rezervace provedené témito systémy
muZe vazné narusit hospoddiskou soutéZz mezi pocitacovymi
rezervacnimi systémy;



07/sv. 2

Utedni véstnik Evropské unie 95

vzhledem k tomu, Ze potitacové rezervacni systémy musi zajis-
tit neutralitu hospoddfské soutéze mezi leteckymi spolec-
nostmi, pokud jde o stejnou funkénost a bezpecnost udajt,
zejména prostiednictvim stejného pfistupu k funkcim, infor-
macim/adajim a rozhranim, jakoZ i jasnym oddélenim sou-
kromych funkei leteckych spolecnosti a distribu¢nich
moznostf;

vzhledem k tomu, Ze rovnost hospodafské soutéze bude
posilena zaji§ténim vlastni pravni subjektivity pro pocitacové
rezervacni systémy;

vzhledem k tomu, Ze matefsky dopravce miZe vici konku-
renénim leteckym dopravclim pozivat neopravnéné vyhody
plynouci z kontroly svého pocitacového fidictho systému; Ze je
tedy vhodné zajistit dplnou rovnost zachdzeni mezi
matefskymi a zdcastnénymi dopravei, pokud matefsky
dopravce vyuzivd moznosti vlastniho systému, na néz se vzta-
huje toto nafizen;

vzhledem k tomu, Ze v zdjmu spotfebitele by mélo byt ve
vSech ptipadech zajisténo poskytnuti zdkladniho zobrazeni pro
kazdou pozZadovanou transakci;

vzhledem k tomu, Ze je Zddouci, aby podrobné tdaje o uvadéni
na trh, o rezervacich a o prodeji byly dostupné zicastnénym
dopravcim za nediskrimina¢nich podminek a véas; Ze zjisténi
totoznosti cestujictho nebo uZivatele pravnické osoby nebo
informace osobni povahy, které se jich tykaji, maji soukromou
povahu a musi byt jako takové chrinény; Ze proto prodejce
systému musi zajistit technickymi prostiedky a vhodnymi
ochrannymi opatfenimi nejméné na drovni programového
vybaveni, aby nedoslo k neoprivnénému  ptistupu
k informacim;

vzhledem k tomu, Ze informace o vytctovani by mély byt
dostatené podrobné, aby umoznily zdcastnénym dopravciim
a predplatitelim kontrolovat ndklady; Ze pro usnadnéni této
kontroly by mély byt tyto informace poskytoviny na magne-
tickych nosicich;

vzhledem k tomu, Ze je zddouci upfesnit v zdjmu spotiebitele,
7e kazdy let nebo kombinace letti se v zdkladnim zobrazeni
objevi pouze jednou, s vyjimkou pfipad spole¢nych podniki
nebo jiného ujedndni, kdy kazdy dopravce nese oddélené
odpovédnost za nabidku a prodej produktt letecké dopravy na
dot¢enych letech;

vzhledem k tomu, Ze prodejce systému by mél zajistit, aby
technickd shoda s ustanovenimi tykajicimi se stejné funkcnosti
a bezpecnosti dajii byla kontrolovdna nezdvislym ovéfovate-
lem,

PRIJALA TOTO NARIZENT:

Cldnek 1

Naiizeni (EHS) €. 2299/89 se méni takto:

1. Clanky 1, 2 a 3 se nahrazuji timto:

,Cldnek 1

Toto nafizeni se vztahuje na pocitatové rezervacni systémy
obsahujici produkty letecké dopravy, jsou-li nabizeny nebo
pouzivany na tzemi Spolecenstvi, bez ohledu na:

— status nebo statni piislusnost prodejce systému,

— zdroj pouzitych informaci nebo umisténi Gstfedni jed-
notky pro zpracovani udajt,

— zemépisnou polohu leti§f, mezi nimiz se uskuteciiuje
leteckd doprava.

Cldnek 2

Pro ucely tohoto natizeni se rozumi:

a) jednoduchym produktem letecké dopravy' leteckd pfe-
prava cestujicich mezi dvéma letiti, v¢etné vSech sou-
visejicich ~ doplitkovych sluzeb a dalsich plnéni
nabizenych k prodeji nebo proddvanych jako nedilnd
souddst tohoto produktu;

b) kombinovanym produktem letecké dopravy’ predem
pfipravend kombinace jednoduchého produktu letecké
dopravy a jinych sluzeb, které nejsou doplikové
k letecké dopravé, nabizend nebo proddvand za celko-
vou cenu;

¢) ,produktem letecké dopravy’ zdroven jednoduchy
a kombinovany produkt letecké dopravy;

d) ,pravidelnou leteckou dopravou’ soubor letd, z nichz
kazdy ma vsechny tyto vlastnosti:

— je provozovin za duplatu letadly pro ptepravu
cestujicich nebo cestujicich a ndkladu nebo
postovnich zasilek tak, Ze pro kazdy let jsou
k dispozici mista pro individudlni prodej vefejnosti,
bud pfimo dopravcem, nebo jeho schvilenymi
zastupci,
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— je provozovin za ucelem poskytovini dopravy — prav nebo smlouvy, které poskytuji rozhodujici vliv
mezi dvéma nebo vice stejnymi misty, bud na sloZeni, hlasovini nebo rozhodovéini orgini
podniku nebo které poskytuji rozhodujici vliv na

obchodni Fizeni podniku;

1. podle zvefejnéného letového fadu, nebo P

2. s lety tak pravidelnymi nebo cetnymi, Ze tvoii k) zucastnénym doprav’cem‘ letecky dop.rav.ce, ktery uzav-
ziejmou systematickou fadu fel s prodejcem systému dohodu o distribuci produktt
letecké dopravy prostiednictvim pocitatového rezer-
vaéniho systému. Pouzivd-li matefsky dopravce distri-
e) tarifem‘ cena placend za jednoduché produkty letecké bu¢ni moznosti vlastniho poéitatového rezervacniho

dopravy a podminky, za nichZ se tato cena uplatiiuje;

,pocitacovy rezervacnim systémem‘ pocitacovy systém
obsahujici informace mimo jiné o:

— letovych fadech,

— volnych mistech,

— cendch a

— souvisejicich sluzbach

s moznosti nebo bez moZnosti:
— provadét rezervace nebo
— vydavat letenky,

jsou-li nékteré nebo vSechny z téchto sluzeb dostupné
predplatiteltim;

Jdistribuénimi mozZnostmi' nabidka, kterou prodejce
systému poskytuje za Glelem podavani informaci
o letovych fddech, volnych mistech, cendch
a souvisejicich sluzbach leteckych dopravcti, za téelem
provadéni rezervaci nebo vyddvani letenek a za dcelem
zajisténi viech dalsich souvisejicich sluzeb;

,prodejcem systému’ jakykoli subjekt a jeho dcefiné
spole¢nosti, které odpovidaji za provoz nebo uvedeni
na trh pocitatového rezervaéniho systému;

,matefskym dopravcem' jakykoli letecky dopravce, ktery
piimo ¢ nepfimo, sim nebo spole¢né s dalsimi sub-
jekty vlastni nebo G¢inné kontroluje prodejce systému,
jakoz i jakykoli letecky dopravce, kterého vlastni nebo
Gcinné kontroluje;

JG¢innou kontrolou’ vztah tvofeny pravy, smlouvami
nebo jinymi prostiedky, které oddélené nebo spolecné
a s ohledem na prévn{ a faktické okolnosti umoznuji
piimo nebo nepiimo zdsadnim zptisobem ovliviiovat
podnik, zejména pomoci:

— uzivacich priv ke vSem aktivim podniku nebo
jejich &asti,

systému uvedené v tomto nafizeni, je povaZovin za
zicastnéného dopravce;

) predplatitelem’ osoba nebo podnik, s vyjimkou
zucastnéného dopravce, které vyuzivaji moznosti distri-
buce produktt letecké dopravy nabizené pocitacovym
rezervacnim systémem na zdkladé smlouvy nebo jiného
ujedndni uzavieného s prodejcem systému;

m) spotiebitelem’ osoba, kterd hledd informace o urcitém
produktu letecké dopravy nebo tento produkt zamysli
koupit;

n) ,zékladnim zobrazenim‘’ neutrdlni a Gplné zobrazeni
udaji o leteckych spojich nabizenych mezi pary mést
v daném casovém obdobf;

o) celkovou dobou cesty’ doba mezi ptedpokladanym
Casem odletu a piiletu;

p) .zlepsenim sluzby* jakykoli produkt nebo sluzba, kromé
distribu¢nich moznosti, které prodejce systému zdroven
nabiz{ vlastnim jménem ptedplatiteldm.

Cldnek 3

1.  Prodejce systému ma schopnost svym jménem a jako
jednotka odlisnd od matefského dopravce byt drzitelem
prav a povinnosti razné povahy, uzavirat smlouvy mimo
jiné s matefskymi dopravci, se zacastnénymi dopravci
a s predplatiteli nebo vykondvat jiné pravni udkony
a vystupovat pfed soudem.

2. Prodejce systému poskytne kazdému leteckému
dopravci  piilezitost  Gcastnit  se  za  rovnych
a nediskrimina¢nich podminek distribu¢nich moznosti
systému v mezich kapacity systému a s vyhradou tech-
nickych omezeni, jez jsou mimo kontrolu prodejce
systému.

3. a) Prodejce systému

— neklade ve smlouvé se zacastnénym dopravcem
neptiméfené podminky,
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— nepozaduje pfijeti dodate¢nych podminek, které
svou povahou nebo podle obchodnich zvyklosti
nesouviseji s Ucasti v jeho pocitatovém rezer-
vanim systému, a uplatiiuje totozné podminky pro
stejnou droven sluzeb.

b) Prodejce systtmu nepozaduje od dopravce
vyuzivajictho jeho pocitacovy rezervacni systém,
aby se zdroven netcastnil jiného systému.

¢) Zacastnény dopravce muze vypovédét smlouvu
s prodejcem systému ve vypovédni lhaté nepiesa-
hujici Sest mésict, kterd uplyne nejdiive ke konci
prvniho roku trvani smlouvy.

V tom piipadé je prodejce systému opravnén ziskat
ndhradu pouze za ndklady pfimo souvisejici
s vypovézenim smlouvy.

4. Prodejce systému, ktery se rozhodl zlepsit posky-
tované distribu¢ni moznosti nebo k tomu pouzivand
vybaveni, o tom uvédomi viechny zicastnéné dopravce
vCetné matefskych dopravcti a nabidne jim toto zlep-
Seni za stejnych podminek a véas s vyhradou tech-
nickych omezeni, jeZ jsou mimo kontrolu prodejce
systému, tak, aby nebyl mezi matefskymi
a ziCastnénymi dopravci rozdil ve lhiitich k zavedeni
novych zlep3eni.”

2. Vkladd se novy cldnek, ktery zni:

,Cldnek 3a

1.

a) Matefsky dopravce nesmi diskriminovat konku-
ren¢ni pocitacové rezervaéni systémy tim, Ze jim
odmitne poskytovat na zddost a véas stejné infor-
mace o letovych fddech, cendch a volnych mistech
tykajici se jeho vlastnich letovych sluzeb, které
poskytuje do vlastntho pocitacového rezervaéniho
systému, tim, Ze odmitne distribuovat své letecké
produkty prostfednictvim jiného pocita¢ového
rezervaéniho systému, nebo tim, Ze odmitne pfi-
jmout nebo potvrdit véas rezervaci provedenou
prostiednictvim konkurenéntho pocitacového rezer-
va¢ntho systému pro néktery ze svych produktd
letecké dopravy distribuovany prostrednictvim
svého  pocitacového  rezervaéntho  systému.
Mateisky dopravce je povinen ptijmout a potvrdit
vylucné rezervace, které jsou v souladu s jeho tarify
a souvisejicimi podminkami.

b) Mateisky dopravce neni povinen nést jakékoli
naklady vyplyvajici z této skute¢nosti s vyjimkou
nakladi na obnovu informaci, které maji byt
poskytnuty, a ndklada na pfijaté rezervace.

¢) Matefsky dopravce maze vykondvat kontroly, aby
se ujistil o dodrzovani ¢l. 5 odst. 1 konkuren¢nim
pocitaovym rezervacnim systémem.

2. Povinnost ulozend v tomto ¢ldnku se neuplatni ve
prospéch  konkurenénitho  pocitatového  rezervacniho
systému, pokud bylo postupy podle ¢l. 6 odst. 5 nebo
podle ¢l. 7 odst. 3 nebo 4 rozhodnuto, Ze pocitacovy rezer-
vaéni systém porusuje Cldnek 4a, nebo pokud prodejce
systému nemuZze poskytnout dostate¢né zdruky, Ze povin-
nosti podle ¢lanku 6 tykajici se neopravnéného pfistupu
matefskych dopravcti k informacim budou dodrzovény.”

Clanek 4 se nahrazuje timto:

,Cldnek 4

1.  Zacastnéni dopravci a ostatni poskytovatelé produktt
letecké dopravy =zajisti, aby udaje, které se rozhodnou
zanést do pocitatového rezervacniho systému, byly pfesné,
nezavadgjici, pruhledné a ne méné dplné nez tidaje urcené
pro jiny pocitatovy rezervaini systém. Tyto tdaje musi
zejména umoziovat prodejci systému vyhovét kritériim
pro fazeni pfi zobrazovani uvedenym v ptiloze.

Pokud ddaje pfedklddaji zprosttedkovatelé, nesmi s nimi
naklddat tak, aby poskytované informace byly nepfesné,
zavadgjici nebo diskriminaéni.

2. Prodejce systému nesmi naklddat s Gdaji uvedenymi
v odstavci 1 tak, aby poskytované informace byly nepfesné,
zavadgjici nebo diskrimina¢ni.

3. Prodejce systému zaddvd a zpracovavd ddaje poskyto-
vané zicastnénymi dopravci stejné peclivé a vcas, pouze
v rdmci omezeni danych metodou zaddvéni, kterou voli
jednotlivi zic¢astnéni dopravci, a s ohledem na standardni
forméty pouzivané doty¢nym prodejcem systému.”

Vklada se novy ¢lanek, ktery znf:

,Cldnek 4a

1.  Pfistup k zafizenim pro zaddvani nebo zpracovani
poskytované prodejcem systému je umoZnén vSem
matefskym a zalastnénym dopravcim bez diskriminace.
Existuji-li v této oblasti normy obecné uzndvané v odvétvi
letecké dopravy, nabizeji prodejci systému zafizeni pro
zadavani nebo zpracovani sluditelnd s témito normami.
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2. Prodejce systému nevyhrazuje zvldstni postup pro
zaddvani nebo zpracovini nebo jakykoli jiny distribu¢ni
prostiedek pro jednoho nebo nékolik svych matefskych
dopravci.

3. Prodejce systému zajisti, aby jeho distribu¢ni
moznosti byly oddéleny jasnym a ovéfitelnym zpsobem
od soukromého vybaveni kazdého dopravce, jakoz i od
zpusobt jeho spravovani a uvddéni na trh. Oddéleni lze
provést bud fyzicky, nebo podle logiky systému prostred-
nictvim vhodného programového vybaveni tak, aby jaké-
koli spojeni mezi distribu¢nimi moznostmi a soukromymi
funkcemi bylo mozné pouze pomoci rozhrani mezi riz-
nymi aplikacemi. Bez ohledu na zvolenou metodu oddéleni
je kazdé rozhrani tohoto typu poskytovino viem
matefskym a zacastnénym dopraveim bez diskriminace
a zajiStuje rovnost zachdzeni, pokud jde o postupy, proto-
koly, vstupy a vystupy. Existuji-li normy relevantni a obecné
uzndvané v odvétvi letecké dopravy, nabizeji prodejci
systému rozhrani slucitelnd s témito normami.”

Clanky 5 a 6 se nahrazuji timto:

,Cldnek 5

1. a) Zobrazeni poskytovand pocitatovym rezervacnim
systémem musi byt jasnd a nediskriminac¢ni.

b) Prodejce systému nesmi Gimyslné nebo z nedbalosti
zobrazovat ve svém pocitatovém rezervaénim
systému nepfesné nebo zavadgjici informace.

2. a) Prodejce systému poskytne prostfednictvim svého
pocitatového rezervaéniho systému zdkladni zobra-
zen{ nebo vice zdkladnich zobrazeni pro kazdou
jednotlivou transakci a zafadi do néj tidaje poskyto-
vané zucastnénymi dopravci tykajici se letovych
fada, typt tarifd a volnych mist v jasné
a vyCerpdvajici formé a bez diskriminace ¢& zauja-
tosti, zejména pokud jde o pofadi informaci.

b) Spotiebitel je opravnén ziskat na zddost zakladni
zobrazeni omezené pouze na pravidelné spoje nebo
pouze na nepravidelné spoje.

) Pii sestavovani a vybéru letd mezi pary mést nesmi
v zdkladnim zobrazeni dochdzet k diskriminaci
zalozené na skutecnosti, ze jedno mésto obsluhuji
riznd letisté.

d) Zakladni zobrazeni musi fadit letové moznosti
v poradi stanoveném v piiloze.

e) Kritéria pro fazeni informaci se nesméji mit
piimou ani nepfimou souvislost s totoZnosti
dopravce a musi byt uplatiiovana bez diskriminace
na viechny ztcastnéné dopravce.

3. Poskytuje-li prodejce systému informace o tarifech,
musi byt zobrazeni neutrdlni a nediskrimina¢ni a musi
obsahovat alesponn tarify odpovidajici vSem letdm
zuCastnénych dopravet uvedenych v zdkladnim zobrazeni.
Zdroj téchto informaci musi byt pfijatelny pro dotéeného
zicastnéného dopravee nebo dotéené zicastnéné dopravee
a dotéeného prodejce systému.

4. Informace o kombinovanych produktech letecké
dopravy obsahujici zejména ndzev pofadatele cesty, volna
mista a ceny v zdkladnim zobrazeni byt uvedeny nesméji.

5. Pocitacovy rezervacni systém neni v rozporu s timto
nafizenim, je-li zobrazeni pozménéno, aby vyhovélo
zvldstnim pozadavkim spotiebitele.

Cldnek 6

1.  Nésledujici ustanoveni se uplatiuji pro poskytovani
statistickych nebo jinych informaci prodejcem systému
pochézejicich z jeho pocitacového rezervaéniho systému:

a) informace o jednotlivych rezervacich jsou poskytovany
na stejném zdkladé vyluéné leteckému dopravci nebo
leteckym dopravctim podilejicim se na spoji, na ktery
se dotéend rezervace vztahuje, a predplatiteli nebo
predplatiteldm zahrnutym do zminéné rezervace;

b) veskeré informace o uvddéni na trh, rezervacich
a prodeji jsou poskytovany, pouze pokud

i) vechny tyto ddaje jsou nabizeny vSem
ziastnénym  dopravcim  vCetné  matefskych
dopravcil v¢as a bez jakékoli diskriminace;

i) tyto Gdaje se mohou vztahovat a na Zddost se vzta-
huji na viechny ziicastnéné dopravce nebo predpla-
titele, ale neobsahuji Zddné osobni informace
o spotrebiteli (fyzické nebo pravnické osobé) ani
zadny prvek, ktery by umoznil zjistit jeho totoz-
nost;

i) vSechny zadosti o takové tdaje se posuzuji se stej-
nou pééi a véas s ohledem na metodu pienosu
vybranou dotéenym dopravcem.

2. Prodejce systému nezpfistupiiuje tfetim osobdm,
které nejsou stranou transakce, osobni informace
o cestujicim bez jeho souhlasu.
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3. Prodejce systému zajisti, aby odstavce 1 a 2 byly
dodrzovany pomoci technickych prostfedkii nebo vhodné
ochrany, které se vztahuji alespoii na programové vybaveni
tak, aby Zddny matefsky dopravce nemél pristup
k informacim poskytovanym leteckym dopravcem nebo
vytvdfenym pro jeho potfebu, ledaze to tento ¢lanek
umoznuje.

4. Prodejce systému do tf mésici po vstupu tohoto
natizeni v platnost zpfistupni v§em ztcastnénym doprav-
cim na jejich Zzddost podrobny popis technickych
a administrativnich opatfeni, kterd pfijme pro dosaZeni
souladu s timto ¢ldnkem.

5. Po obdrzeni podrobného popisu technickych
a administrativnich opatfeni pfijatych nebo zménénych
prodejcem systému rozhodne Komise ve lhité ti mésic,
zda jsou tato opatfeni dostate¢nd pro ochranu podle
tohoto ¢lanku. Neni-li tomu tak, mtiZe rozhodnuti Komise
pozadovat pouziti ¢l. 3a odst. 2. Komise neprodlené
uvédomi o takovém rozhodnuti ¢lenské stity. Pokud Rada
na zddost ¢lenského stitu nepfijme odlisné rozhodnuti ve
lhaté dvou mésicti ode dne piijeti rozhodnuti Komise,
vstoupi toto rozhodnuti v platnost.”

V ¢lanku 7 se odstavce 1 a 2 nahrazuji timto:

,1.  Povinnosti prodejce systému podle ¢lankt 3 a 4 az 6
se nevztahuji na matefského dopravce ze tfeti zemé, pokud
jeho pocitacovy rezervaéni systém umistény mimo dzemi
Spolecenstvi neposkytuje leteckym dopravcim ze Spole-
Censtvi zachdzeni rovnocenné tomu, které stanovi toto
nafizeni a nafizeni Komise (EHS) ¢. 83/91(%).

2. Povinnosti matefskych a zdcastnénych dopravcd
podle ¢lankd 3a, 4 a 8 se nevztahuji na pocitacovy rezer-
vaéni systém, ktery kontroluje letecky dopravce nebo letecti
dopravci ze tfeti zemé nebo tietich zemi, pokud matef-
skému nebo ztcastnénému dopravci nebo dopravetim nenf
mimo SpoleCenstvi pfizndno zachdzeni rovnocenné tomu,
které stanovi toto nafizeni a nafizeni Komise (EHS)
¢ 83/91.

*) Ut. vést. L 10, 15.1.1991, s. 9.
V ¢lanku 7 se dopliuje novy odstavec, ktery zni:

,5. a) Jeli zjisténo véiné diskriminaéni zachdzeni ve
smyslu odstavcd 1 nebo 2, mize Komise rozhod-
nutim uloZit pocitacovym rezervacnim systémuim,
aby vhodnym zpisobem zménily své operace
a ukondily toto diskrimina¢ni zachdzeni. Komise
o tomto rozhodnuti neprodlené uvédomi ¢lenské
staty.

b) Nepfijme-li Rada na zidost ¢lenského stitu odligné
rozhodnuti do dvou mésicii ode dne rozhodnuti
Komise, vstoupi toto rozhodnuti v platnost.”

Clanek 8 se nahrazuje timto:

,Cldnek 8

1.  Matefsky dopravce nesmi pfimo ani nepfimo spojo-
vat pouzivani urcitého pocitatového rezervaéniho systému
pfedplatitelem s platbou provize nebo s pobidkou nebo
odrazujicim opatfenim tykajicimi se prodeje produktd
letecké dopravy dostupnych na jeho letech.

2. Matefsky dopravce nesmi pfimo nebo nepifimo od
piedplatitele pozadovat, aby pro prodej nebo vydavéni lete-
nek pro kterykoli z produktd letecké dopravy, ktery
dopravce nabizi piimo nebo nepiimo, pouzival urcity
pocitacovy rezervacni systém.

3. AnizZ jsou doteny odstavce 1 a 2, uplatni se jakdkoli
podminka, kterou muze letecky dopravce vyZzadovat od
cestovni kanceldfe, kdyzZ ji zmocnuje k prodeji a k vydadvani
letenek pro své produkty letecké dopravy.

V ¢lanku 9 se odstavce 4, 5 a 6 nahrazuji timto:

,4. a) Prodejce systému nesmi uklddat ve smlouvé
opraviiujici pfedplatitele pouzivat jeho pocitaovy
rezervalni systém nepfiméfené podminky; pfedpla-
titel md zejména moZnost vypovédét smlouvu
s prodejcem systému ve vypovédni lhité nepfesa-
hujici tfi mésice, kterd uplyne nejdiive ke konci
prvniho roku trvani smlouvy.

V tom piipadé je prodejce systému opravnén ziskat
nahradu pouze za ndklady pfimo souvisejici
s vypovézenim smlouvy.

b) S vyhradou odstavce 2 se na doddvku technického
vybaveni nevztahuji podminky uvedené v pismenu
a).

5. Ve smlouvé s predplatitelem prodejce systému sta-
novi,

a) ze bude piistup k zdkladnimu zobrazeni v souladu
s Clankem 5 pii kazdé jednotlivé transakci, ledaze spo-
tiebitel pozaduje informace tykajici se pouze jednoho
leteckého dopravce nebo vyluéné kombinovanych pro-
dukti letecké dopravy;

b) Ze pfedplatitel nenaklddd s tdaji poskytovanymi pocita-
Covymi rezervaénimi systémy zplsobem, ktery vede
k nepfesnému, zavadgjicimu, omezujicimu nebo diskri-
minaénimu informovani spotfebiteld.

6.  Prodejce systému nesmi ulozit pfedplatiteli povinnost
pfijmout ndvrh na technické zafizeni nebo na programové
vybaveni, ale muizZe pozadovat, aby pouzival zafizeni
a programové vybaveni slucitelné se svym systémem."
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10. V ¢lanku 10 se odstavce 1 a 2 nahrazuji timto:

,1.  Poplatky pozadované prodejcem systému jsou nedis-
krimina¢ni, pfiméfené strukturované a v priméfeném
vztahu k ndkladim na poskytovanou a vyuzivanou sluzbu;
zejména jsou stejné pro stejnou droven sluzeb.

Vytctovani sluzeb pocitatového rezervacniho systému je
dostate¢né podrobné, aby umoznilo ztcastnénym doprav-
cim a pfedplatitelum pfesné zjistit, jaké sluzby byly
vyuzity a jaké poplatky za né byly pozadovény; faktury
tykajici se poplatkii za rezervace obsahuji alespon tyto
informace pro kazdy tsek letu:

— typ rezervace pocitacového rezervaéniho systému,

— jméno cestujiciho,

— zemeé,

— identifika¢ni kéd agentury IATA/ARC,

— kod mésta,

— par mést nebo tsek letu,

— datum rezervace (transakce),

— datum letu,

— ¢&islo letu,

— kod statusu (status rezervace),

— typ (tfida) sluzby,

— zdznam o knihovani cestujictho [passenger name
record (PNR)],

— oznameni o rezervacifzruSeni.

Informace o uCtovani jsou nabizeny na magnetickém
nosici.

Zicastnény letecky dopravce md moznost byt informovan
v okamziku, kdy je provddéna rezervaceftransakce, za kte-
rou bude pozadovan poplatek za rezervaci. Pokud se
dopravce rozhodne, Ze bude pfijimat tyto informace, md
moznost zrusit tyto rezervace[transakce, ledaze rezervace/
transakce jiz byla pfijata.

11.

12.

13.

2. Prodejce systému poskytuje na zddost dotyénym oso-
bidm podrobnosti o platnych postupech, poplatcich, pro-
sttedcich  nabizenych = systémem véetné podrobnosti
o pouzitych rozhranich a kritériich pro editovani
a zobrazeni. Toto ustanoveni vSak nezavazuje prodejce
systému, aby zvefejiioval tdaje, k nimZz md vlastnickd
prava, jako je programové vybaveni.

Clanek 21 se nahrazuje timto:

,Cldnek 21

Clanek 5 a ¢l. 9 odst. 5 ani piflohy tohoto nafizeni se
nevztahuji na pocitacovy rezervaéni systém pouZzivany
leteckym dopravcem nebo skupinou leteckych dopravct
v jejich vlastnich zfetelné oznacenych kanceldfich
a prodejnich mistech.

Vkladé se novy ¢lanek 21a, ktery zni:

,Cldnek 21a

1.  Prodejce systému zajisti, aby technicky soulad jeho
pocitacovych rezervacnich systéma s ¢linky 4a a 6 kontro-
loval nezdvisly ovérovatel. Pro tento ticel md ovérovatel
kdykoli pfistup ke vSem programim, postuplim, operacim
a bezpeCnostnim opatfenim pouzivanym na pocitacich
nebo pocitacovych systémech, jejichz pomoci prodejce
systému poskytuje své distribu¢ni moZnosti. Kazdy pro-
dejce systému predlozi Komisi nejméné jednou za rok
zpravu ovéfovatele o inspekci doplnénou jeho zdvéry.
Komise tuto zprdvu posoudi s ohledem na prijeti jakych-
koli nezbytnych opatfeni v souladu s ¢l. 11 odst. 1.

2. Prodejce systému uvédomi zdcastnéné dopravce
a Komisi o totoznosti ovéfovatele nejméné tii mésice pred
potvrzenim jeho jmenovini a nejméné tii mésice pred
kazdym ro¢nim jmenovinim. Pokud ve lhaté jednoho
mésice od pfijeti tohoto ozndmeni néktery ze zacastnénych
dopravcii zpochybni schopnosti ovéfovatele provadét tikoly
pozadované podle tohoto ¢ldnku, rozhodne Komise v nové
lhaté dvou mésici po konzultaci ovéfovatele, prodejce
systému a jakékoli jiné osoby uplatiiujici opravnény zdjem,
zda md byt ovéfovatel nahrazen.”

Clanek 22 se nahrazuje timto:

,Cldnek 22

1. Timto nafizenim nejsou dotleny vnitrostdtni pravni
pfedpisy v oblasti bezpetnosti, vefejného pofddku
a ochrany ddajt.
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14.

2. Pozivatelé priav vyplyvajicich z ¢l 3 odst. 4
a z clankt 4a, 6 a 21a se jich nemohou vzdit smluvnimi
prostiedky ani jingm zptisobem.

Clanek 23 se nahrazuje timto:
,Cldnek 23

1. Rada rozhodne o pfezkoumdni tohoto nafizeni nej-
pozd&ji do 31. prosince 1997 na zdkladé ndvrhu Komise,
ktery bude pfedloZen do 31. bfezna 1997 spole¢né se zpra-
vou o uplatiiovani tohoto nafizeni.

2. Rada zpracuje piehled o uplatiovini clinku 4a
a ¢l. 6 odst. 3 na zakladé zpravy predlozené Komisi nej-
pozdgji do konce roku 1994.

15. Piiloha se nahrazuje ptilohou tohoto nafizeni.

Cldnek 2

1. Toto nafizeni vstupuje v platnost tficitym dnem po
vyhldseni v Ufednim véstniku Evropskych spolecenstvi.

2. Novy ¢l. 3 odst. 1 a ¢l 5 odst. 2 pism. b) nafizeni (EHS)
¢. 2299/89 se pouzije az Sest mésict po dni uvedeném
v odstavci 1. Komise mtiZe udélit dalsi dvandctimésicni odklad
pro pocitacové rezervalni systémy, které z objektivnich divodi
nemohou dosdhnout souladu s ¢l. 3 odst. 1 a s ¢l. 5 odst. 2

pism. b).

3. Povinnost uvedend v bodé 9 pism. ¢) piilohy zobrazovat
lety s ptipoji s jednou linkou pro kazdé pouzivané letadlo se
pouzije aZ od I. ledna 1995.

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve viech ¢lenskych statech.

V Bruselu dne 29. fijna 1993.

Za Radu
piedseda
R. URBAIN
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10.

11.

PRILOHA
Hlavni kritéria pro pofadi zobrazovini leti nabizejicich jednoduché produkty letecké dopravy

Nepozaduje-li spotiebitel pro konkrétni transakei jiné potadi, musi zdkladni zobrazeni Fadit volby letd pro pozado-
vany den ¢i pozadované dny takto:

i)  vSechny pfimé lety mezi danymi pary mést bez mezipfistdni;
ii) ostatni pfimé lety mezi danymi pary mést bez zmény letadla;
i) ndvazné lety.

Spotiebiteli musi byt poskytnuta alesponi moznost ziskat na Zddost chronologické fazeni dajii podle ¢asu odletu
nebo priletu nebo podle celkové doby trvani cesty. Nevyzada-li si jiné zobrazeni, je zdkladni zobrazeni fazeno chro-
nologicky podle odletu pro lety uvedené v podbodu i) a podle doby trvani cesty pro lety uvedené v podbodech ii)
a iii).

Pokud se prodejce systému rozhodne zobrazovat pro jakykoli par mést informace o letovych fadech nebo tarifech
nezicastnénych dopraved, pficemz se tyto informace nemusi tykat vSech dopravcii, jsou zobrazovdny pfesnym,
nezavad&jicim a mezi jednotlivymi dopravci nediskriminujicim zptisobem.

Zjisti-li prodejce systému, Ze informace o poctu pfimych pravidelnych leteckych spoji a o totoznosti dotcenych
leteckych dopravcd nejsou vycerpdvajici, musi byt tato skutecnost jasné uvedena na daném nosici zobrazeni.

Jasné jsou vyznaceny jiné nez pravidelné lety.
Jasné jsou vyznaceny lety s mezipfistdnim.

Jsou-li lety zajistovdny jinym leteckym dopravcem, nez ktery je oznacen identifika¢nim kédem dopravce, je
dopravce skutecné zajistujici let jasné oznacen. Tento pozadavek se uplatni ve viech pfipadech s vyjimkou kratko-
dobych ujednéni ad hoc.

Prodejce systému nevyuzivd prostor na svych zdkladnich zobrazenich zpiisobem, ktery nadmérné zdtraziuje jednu
moznost konkrétni cesty nebo ktery zobrazuje neredlné moznosti.

S vyhradou bodu 10 se uplatiiuji tato ustanoveni:
a) pro piimé spoje nesmi byt let v zdkladnim zobrazeni vyznacen vice neZ jednou;

b) pro spoje s nékolika dseky pfedpoklddajici vyménu letadla nesmi byt Zddnd kombinace letdi vyznacena
v zdkladnim zobrazeni vice nez jednou;

¢) lety se zménou letadla se posuzuji jako ndvazné lety a zobrazuji se jako takové, tedy s jednou fddkou pro
kazdy adaj ,letadlo”.

Je viak nutnd pouze jedna rezervace, pokud lety provozuje stejny letecky dopravce, ktery md stejné Cislo letu,
a pokud letecky dopravce pozaduje pouze jeden letovy kupon.

1. Maji-li zticastnéni dopravci spole¢ny podnik nebo uzavrou-li jiné ujedndni, které smluvné stanovi, Ze dva nebo
nékolik z nich maji rtiznou odpovédnost za nabidku a prodej produkti letecké dopravy pro let nebo kombi-
naci lett, vykldda se pojem ,let* (pro pfimé spoje) a ,kombinace leti” (pro spoje s vice tseky) uvedeny v bodé
9 tak, aby umoznil kazdému dot¢enému dopravci, nejvyse dvéma, mit oddélené zobrazeni se svym identifi-
ka¢nim kédem dopravce.

2. Tyké-li se to vice nez dvou dopravcd, urci dopravce, ktery skute¢né provozuje let, dva dopravce zmocnéné
k vyuziti vyjimky podle bodu 1.

Zékladni zobrazeni zahrnuje, je-li to mozné, ndvazné lety provozované v rdmci pravidelnych spojii, které navrhuji
zicastnéni dopravci a pro jejichZ sestaveni je potfeba minimalné deviti pfestupnich mist. Prodejce systému vyhovi
kazdé zadosti ztcastnéného dopravce na zatrazeni nepfimého spoje, jehoz délka neptesahuje 130 % vzdusné vzdale-
nosti mezi dvéma letisti, ledaze to vede k vylouceni spojii s kratsi celkovou dobou cesty. Neni nezbytné pouZivat
pfestupni mista s trasami del$imi nez 130 %.



